B SCHWERPUNKT

Spiritual Assessment in der Langzeitpflege

Neues Instrument ermdglicht das Erfassen spiritueller Bediirfnisse

Ein Spiritual Assessment, das spezifisch auf die Bedlrfnisse von PflegebedUrftigen, insbesondere auf die-
jenigen von dementen Menschen in (nstitutionen der Langzeitpfiege, ausgerichtet ist, fehlte bis anhin. Das
Institut NeumUnster hat deshalb das Spiritual Assessment (SpAss) entwickelt und in drei Heimen getestet. Im
Folgenden wird das Instrument zusammen mit den weiterflihrenden Empfehlungen der Pflegeteams vorge-
stellt. Anemone Eglin

Oft weisen Symbole oder Bilder auf
das hin, was (Ur den elnzelnen Men-
schen existenziell bedeutsam ist.
Foto: Fotolia

1 Ergebnisse Religionsmonitor
2008 Schweiz: 85 Prozent der
aber 60-Jahrigen bezeichnen
sich selbst afs religios, 34 Prozent
davon sogar als hocheeligibs.
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chender Dammerung am Fenster und becrachtet
en Sonnenuntergang. Versunken in seine ecigencn
Gedanken. Beriihrt von Fernem und Unsagbarem?
Vielleiche. Einzelnen Pflegenden falit auf, dass ihm
dieser Moment des Tages sehr wichtig zu sein scheint.
Fiirr den Teamrapport ist das jedoch kein Thema.
Oder doch? Har das Betrachten des Sonnenunter-
ganges etwas mit Spiritualitit zo cun? Dann ware
das abendliche Ritual ein Zugang zur Spiritualitit
von Heren K. Eine ganzheitlich oriencierte Pflege
miissce dies beachren. Dass Spicitualitat ein wichti-
ger Fakeor fur das Wohlbefinden pflegebediirftiger
Menschen ist, wicd heute allgemein anerkanne.
Mictlerweile liegen zahlreiche Studien vor, die auf-
zeigen, dass Spiritualitiic von alten Menschen selbst

a]eden Abend sitzt der demente Herr K. bei einbre-

als ein wichuiger Faktor ihrer Lebensqualicir genannt

wird. Ein hoher Prozentsarz der uber 60-Jahrigen
in der Schweiz bezeichnet sich selbst als religios
oder hochreligios, wobei sie mehrheiclich positive
Gefiihle wie Geborgenheit, Dankbarkeir, Kraft,
Hoffnung und Liebe damic verbinden (Bertelsmann
Stiftung, 2008).! Ein ebenfalls gesicherter Effekt
weist Spiritualicit als eine bedeursame Ressource fiir
die Bewiltigung von Krisensituationen aus sowic als
zentrales Element fiir ein zufriedenes Alrer,

ENTWICKLUNG DES SPIRITUAL ASSESSMENTS
In den lerzeen Jahren sind verschiedene Assess-
ment-Instcumente  zur Erhebung  spiricoeller
Bediirfnisse entwickelt worden. Nach einer sorg-
faltigen Analyse von rund einem Dutzend der
bekanntesten Instrumente zeigte sich, dass sie vor al-
lem im klinischen Bereich zur Anwendung kommen

NOVAcura 1/13




und nur bedinge auf die Langzeitpflege tibertragen
werden konnen. Da die Assessments durchwegs auf
Gesprichssituacionen ausgerichtet sind, eignen sie
sich nur sehc bescheankt fiir Menschen mic Demenz,
die ihre Bedirfnisse nicht mehr sprachlich dussern
konnen. Gezielie Fragen, beispielsweise nach ihrem
Glauben, eignen sich niche, sich ihrer Spiritualitic
anzunahern, da sie jeweils nur Teilaspekte und
nur das erheben, was einem Menschen bewusst
zuginglich ist. Um inneces Erleben zu erfassen, ist
ein anderer Zugang zu suchen. Menschen geben im
Allrag vielfiltige Hinweise auf ihre Spiricualicit. Sie
tun dies jedoch selten auf direkre, verbale Art. Meist
weisen sie indirekt durch ihe Verhalten, allenfalls
mic unvollstandigen Sarzen oder mictels Symbolen
und Bildern auf das hin, was fur sie existenziell
bedentsam isc. Herr K. beispielsweise zeigt ohne
Worte, was ihm wichtig ist. Er sitzt jeden Abend
am Fenster und betcachter den Sonnenuntergang.
Bei kognitiv eingeschrinkcen alten Menschen sind
deshalb vor allem die nonverbalen Ausdrucksfor-
men zu beachten.

Ein Spiritual Assessment, das speziell auf die Be-
diirfnisse von pflegebediirftigen, teilweise demen-
ten Menschen ausgerichtet ist, fehlte bis anhin. Das
Institut Neumiinster hat deshalb ein praxisnahes
Insccument zur kontinujerlichen Wahgenehmung der
spirituellen Dimension in der Langzeitpflege erar-
beiret. Es basiert auf hoher Fachkompetenz und
langjihcigee Erfahrung in der Weiterbildung von
Pflegefachpersonen im Bereich Spiritualitac. Drei
Insticutionen? haben das Inscrument von Januar bis
August 2012 getestet und ihre Riickmeldungen und
Empfehlungen dazu abgegeben.

Bei kognitiv eingeschrinkten
alten Menschen sind deshalb vor allem
die nonverbalen Ausdrucksformen
zu beachten.

SPIRITUELLE BEDURFNISSE ERFASSEN Das Spiri-

tual Assessment besteht aus zwei Teilen.

B Teil A enthilt ein Eintritts-Assessment mit we-
nigen prazisen Fragen, die vor oder beim Ein-
iritt einer Bewohnerin oder eines Bewohners
besprochen werden. Es geht uncer anderem um
die Zugehdrigkeic zu einer Religion, um wichtige
Ritvale im Tagesablauf, um Wiinsche berreffend
Gottesdienste oder um Essensvorschrifien. Die
Antworten lassen sich in vorhandene Assess-
ments wie beispielsweise BESA oder RA[ RUG
integrieren.

B Teil B bilder den Hauptreil des [nstrumentes. Er
enthalt einen Leicfaden it Anregungen zu einer
ganzheitlichen, gesieleen und priizisen Waheneh-
mung der Pflegebediirftigen tiber eincn lingeren
Zeitraum.
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Das Spiritual Assessment basiert auf einem weiten,
offenen Verstindnis von Spiritualitie, das unab-
hangig von der Zugehérigkeit zu einer bestimmien
Religion oder einer bestimmten spirituellen Aus-
richtung ist, Unter Spiricualicdt wird die ganz
personliche Beziehung eines Menschen zu dem,
was ihn im Tiefsten tragt und seinem Allcag Sinn
verlejht, verstanden, Konkrer bedeuter das, dass es
um die drei Grundbediirfnisse nach Geborgenheit,
Hoffnung und Sinn (Graf Ducckheim, 1991) gehe.
Damit sind Existenz-, Beziehungs- und Wachs-
tumsbediirfnisse (ERG-Modell, Alderfer, 1972)
angesprochen (Biissing, 2012).

Die Anregungen im Leirfaden Teil B des Spiritual
Assessments sind dementsprechend in drei Abschnitte
gegliedert. Jeder fithrt ein Grundbediirfnis naher aus.
Bei jedern Bediirfnis gehe es darum, die Ressourcen,
iber die ein alter Mensch verfiigt, wie auch allfilliges
Leiden und Belastungen wahrzunehmen. Anschlies-
send wird jeweils auf Pflegediagnosen verwiesen,
welche damit zusammenhingen. Zur Erldautecrung
folgen hier einige Beispiele zum Existenzbediirfnis
Hoffnung. Sie verdeutlichen, wie die Wahrnehmung
angeregt wird, um dieses Bediirfnis zu erfassen.

EXISTENZBEDURFNIS HOFFNUNG Hoffnung
umfasst alles, was einem alten Menschen die Kraft
verleiht, seine gegenwartige Lebenssituation zu
bewiltigen.

Anregungen zur Wabrnehmung von Ressourcen:

W Gibrt es spezifische Ausdriicke ciner Bewohne-
rin wie beispielsweise «nichts geht verloren, das
tceostet mich», die sie wiederholt und die trdselich
fir sie sind?

B Surmmt sie eine Melodie immer wieder vor sich
hin? In welchen Situarionen?

B Gibt es ein Bild, ein Gedicht, ein Gebet, das ihr
vertraut ist und ihr in schwierigen Situationen
Kraft gibt? Woran isc das zu erkennen?

B Mir welchen Symbolen wie beispielsweise Him-
mel, Paradies, Schurzengel, Licht, Weite weist
jemand auf Ewiges hin?

B Gibrt es besondere Orte wie beispielsweise das Sit-
zen unter einem Quittenbaum, besondere Zeiten
wie beispielsweise die Zeit des Sonnenuntergangs
oder besondere Gegenstiinde, die Kraft vermitteln?

SCHWERPUNKT M

Spiritualitat Ist eine bedeutsame
Ressource fiir die Bewaltigung
von Krisensituationen ond ein
zentralas Element fiir ein zufrie-
denes Alter.
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Anregungen zur Wabrnehmung von Belastungen:

Im Zusammenhang mic Spiritualitat kann ein altec

Mensch auch unter Angsten leiden, die ihn verunsi-

chern und belascen.

M Wie dussert jemand seine Angste beispielsweise
im Hinblick auf Sterben und Tod? In welchen
Situationen?

B Leider ein Bewohnec unter einem richtenden,
strafenden Gote?

B Wirki eine Bewohnerin verzweifele, vecrbittert
oder resigniett angesichts ihrer Lebenssicnation?
Was fubrt zu dieser Einschiczung?

B Leidet jemand seelisch an den Folgen einer
schwierigen Lebensgeschichte? Wie zeige sich das?

Diese Hinweise sind als Anregungen fir die Pflege
konzipiert, ihre Wahrmehmungen zu verfeinern. Sie
sollen keinesfalls den alren Menschen als Fragen vor-
gelegt werden. Wichcig sind prizise Beobachtungen.
Prizise heisst beispielsweise niche nur fesrzustellen,
dass eine Bewohnerin betet, sondern wahrzunchmen,
welches Gebet fiir sie bedeutsam ist und in welchen
Situationen sie es betet.

AUSWERTUNG DER TESTPHASE Die Pflegeteams
der drei Testheime wurden in die Handhabung des
Spiritual Assessments (SpAss) sowie in das Verstand-
nis von Spiritualitdr, das diesem zugrunde liegr,
eingefiihrr. In der anschliessenden Tescphase von
siecben Monaten wurde jedes Team dreiraal beraten,
Bei diesen Siczungen wutden auftauchende Fragen
zum Assessment, Fallbeispiele sowie mogliche
Interventionen besprochen, die sich aufgrund der
Beobachcungen der Pflegenden ergaben. Die Test-
phase wurde mir einem Fragebogen ausgewertet,
der sechzehn geschlossene und vier offene Fragen
enthielt, Die Ergebnisse wurden jedem Team prasen-
tiert und durch miindliche Riickmeldungen erginze.

Dabei zeigte sich, dass die Pflegenden das Spi-
ritual Assessmentc als sehr hilfreich empfanden, um
Bewohnerinnen oder Bewohner bewusster, sensibler
und ganzheitlicher wahrzunehmen. Der Austausch
im Team erweiterte und intensivierte sich. Das fuhrte
dazu, dass sich die Kenntnisse der einzelnen Pflegen-
den \iber die Bewohnerinnen und Bewohner vertief-
ten, was sich auf die Arr der Betreuung auswirkte.
Wenn beispielsweise das ganze Team sich bewusst
wird, wie wichtig fiir Heren K. das Miterleben des
Sonnenuniergangs ist, wird es ihm dieses Erlebnis
jeden Abend erméglichen, und dies auch und gerade
dann, wenn er sich nicht mehr aus eigener Krafi zum
Stuhl hinbewegen kann.

Die Gliederung der Anregungen entlang der drej
Grundbediirfnisse Sinn, Geborgenheit und Hoffnung
untersciitzee das Einordnen der gewonnenen Beob-
achrungen und stickee die Kompetenz der Pflegen-
den, spirituelle Bediirfnjsse wahrzunchmen. Aus den
Reakrtionen der Bewohnerinnen und Bewohner lassc
sich schliessen, dass sie sich besser wahrgenommen

und wertgeschitzt sowie dementsprechend auch
wohler und in ihrem Vertraven gestirke fiihlen.

Als wichtig fiir die Pflegeplanung erwies sich eine
gute Dokumencation der Beobachtungen und der
Massnahmen, die sich aus dem Spiritval Assessment
ergaben. Zwei Heime keeierten speziell fir diesen
Zweck ein separates Dokumencationspapier als Ec-
ganzung zur elektronischen Pflegedokumencacion.

Im Schlussgesprich wurde auch deutlich, wie
wichtig eine sorgfiltige Einfithrung und Begleicung
der Teams ist.

EMPFEHLUNGEN ZUR EINFUHRUNG DES SPIRI-
TUAL ASSESSMENTS  Aufgrund der Auswertung
ergeben sich folgende Empfehlungen fiir Tnstitutio-
nen, die das Spiritual Assessment einfiihren mochten:
B [nitialphase: Es empfiehle sich, zuerst das Kader
des Plegedienstes auf die Einfiihrung vorzuberei-
ten. Anschliessend werden die Mitarbeitenden bei
einer Teamsitzung sorgfilrig in Grundlagen und
Handhabung des Spiritual Assessments eingefuhre.

B Produkcive Phase: Die Testteams erachten tiber-
cinsummend die Begleitung durch eine Fachper-
son in der Einfithrungsphase als unerlasslich. Es
hat sich herausgestellt, dass fiinf Beratungsiermi-
ne pro Pflegeteam wiinschenswert sind.

B Follow-up: Zur Sicherung der Nachbhaltigkeic
empfiehlt sich pro Pflegeteam ein sechscer Bera-
tupgstecmin nach einem halben Jahr sowie eine
abschliessende Evaluierung mir dem Kader.

Als Fazit der Testphase hac sich ergeben, dass das Spi-
titual Assessment die Pflegenden darin untecstueze,
ihre Wahrnehmungen der alten Menschen zu erwei-
tern und zu vertiefen. Es stirkt ihre Kompetenz, auf
spinituelle Bediirfnisse zu reagieren, und leistet somit
einen Beicrag zur Verbesserung der Lebensqualitic
der Pflegebediirftigen.

So betrachter Herr K. auch heute wieder den
Sonnenuntergang. Dieses Mal vorn Bett aus, das die
Pflegenden zum Fenster geschoben haben. m

Spiritual Assessment SpAss

Ein Instrument zur kontinuierlichen Wahrnehmung der
spirituellen Dimension in der Langzeitpflege. 2012.
Autorin: Anemone Eglin unter Mitarbeit von Christoph
Schmid

Bezug des Spiritual Assessment SpAss:

Institut Neurniinster, Kopiervorlage CHF 50.- zuziiglich
Versandspesen

inhouse-Weiterbildungen mit Anemone Eglin und Chris-
toph Schmid zur Einfhrung des Spiritual Assessments:
Anfragen an Institut Neumadnster
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Neuweg 12
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